
 

 

 

 

 

通訳
つうやく

のいる場所
ばしょ

 

 

 
 

市
し

役所
や く し ょ

の通訳
つ う や く

がいる場所
ば し ょ

がかわりました 
 

４月
  がつ

から、今
いま

まで 市
し

役所
や く し ょ

１階
  かい

にいた 通訳
つうやく

の はたらく場所
ば し ょ

が かわりました。 

場所
ば し ょ

は プラザ
ぷ ら ざ

きくる（菊川市
き く が わ し

役所
や く し ょ

 東館
ひがしかん

）２階
  かい

の 外国人
がいこくじん

相談
そうだん

窓口
まどぐち

です。相談員
そうだんいん

として 通訳
つうやく

だけではなく、 

外国人
がいこくじん

住民
じゅうみん

の 皆さん
みな     

の 相談
そうだん

に のります。相談員
そうだんいん

の いる時間
じ か ん

は、 

右
みぎ

の 「菊川市
き く が わ し

外国人
がいこくじん

相談
そうだん

窓口
まどぐち

」の 欄
らん

を みてください。 

市民課
し み ん か

では 証明書
しょうめいしょ

の 発行
はっこう

について、翻訳機
ほ ん や く き

などで 多言語
た げ ん ご

の 対応
たいおう

ができますが、 

通訳
つうやく

が 必要
ひつよう

な場合
ば あ い

は、その旨
むね

を 伝えて
つた     

ください。 

 

日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

に きてください 

 

菊川市
き く が わ し

国際
こ く さ い

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

では、毎週
まいしゅう

、日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

を行って
おこな    

います。楽しみながら
たの           

日本語
に ほ ん ご

を勉強
べんきょう

しましょう！ 

クリスマスパーティ
く り す ま す ぱ ー て ぃ

などのイベント
い べ ん と

もあります。 

日時
に ち じ

：木曜日
も く よ う び

 ＰＭ7：30～9：30 

場所
ば し ょ

：町部
ちょうぶ

地区
ち く

センター
せ ん た ー

（プラザ
ぷ ら ざ

きくる） 1階
かい

 

内容
ないよう

：ひらがな、カタカナ
か た か な

、漢字
か ん じ

、日常
にちじょう

会話
か い わ

、基礎
き そ

文法
ぶんぽう

、日本語
に ほ ん ご

検定
けんてい

能力
のうりょく

試験
し け ん

対策
たいさ く

 

◆くわしくは市
し

のホーム
ほ ー む

ぺー
ぺ ー

ジ
じ

をみてください。 

 問合せ
といあわ   

 地域
ち い き

支援課
し え ん か

市民
し み ん

協働係
きょうどうかかり

（TEL: 0537-35-0925  MAIL: tabunka@city.kikugawa.shizuoka.jp） 
 

 

介護
か い ご

保険料
ほ け ん り ょ う

の 金額
き ん が く

が 変わりました
か わ り ま し た

 
 

 

介護
か い ご

保険料
ほけんりょう

の金額
きんがく

が４月
  がつ

から変わりました
か     

。介護
か い ご

保険料
ほけんりょう

は 40歳
さい

以上
い じ ょ う

の人
ひと

はすべて払います
はら        

。 

介護
か い ご

が必要
ひつよう

になったときには、いろいろな介護
か い ご

サービス
さ ー び す

を受ける
う   

ことができます。 

新しい
あたら    

介護
か い ご

保険料
ほけんりょう

については、市
し

のＨＰをご覧
  らん

ください。 

問合せ
といあわ   

  長寿
ちょうじゅ

介護課
か い ご か

介護
か い ご

保険係
ほけんがかり

 （TEL: 0537-37-1253） 

 
 

防災
ぼうさい

や ごみの捨て方
 す    かた

を 勉強
べんきょう

しましょう 
 

市
し

役所
や く し ょ

の 事業
じ ぎ ょ う

などを 勉強
べんきょう

できます。市
し

役所
や く し ょ

の 職員
しょくいん

が 先生
せんせい

です。 

10人
にん

以上
い じ ょ う

の 参加
さ ん か

で 申し込み
もう    こ    

が できます。会社
かいしゃ

の 研修
けんしゅう

や 学校
がっこう

の 授業
じゅぎょう

、友達
ともだち

との グループ
ぐ る ー ぷ

で 申し込み
もう    こ    

が できます。 

ポルトガル語
ぽ る と が る ご

と 英語
え い ご

の 通訳
つうやく

が 行
い

くことができます。お金
   かね

は、０円
  えん

です。ぜひ申し込
もう   こ 

んでください。 

≪申込
もうしこみ

方法
ほうほう

≫ 

①講座
こ う ざ

を 選びます
えら        

。 

・大雨
おおあめ

、地震
じ し ん

について  ・安全
あんぜん

な 花火
は な び

の 遊び方
あそ    かた

  ・AED の 使い方
つか   かた

  ・ゴミ
ご み

の捨て方
す   かた

、リサイクル
り さ い く る

について 

・菊川市
き く が わ し

で 暮らす
く   

ための 生活
せいかつ

オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

 

※その他
     ほか

にも 講座
こ う ざ

が たくさんあります。詳しい
く わ     

ことは、問合せ先
といあわ   さき

に 連絡
れんらく

してください。 

②日にち
ひ   

と 場所
ば し ょ

を 決めます
き    

。場所
ば し ょ

は 自分
じ ぶ ん

で 予約
よ や く

します。場所
ば し ょ

を 借りる
か   

時
とき

の お金
   かね

は 自分
じ ぶ ん

で 出します
だ    

。 

③地域
ち い き

支援課
し え ん か

に 申込み
もうしこ   

します。 

問合せ
といあわ  

・申込み
もうしこ  

 地域
ち い き

支援課
し え ん か

市民
し み ん

協働 係
きょうどうかかり

(TEL: 0537-35-0925  MAIL: tabunka@city.kikugawa.shizuoka.jp） 

 

菊川市
き く が わ し

外国人
が い こ く じ ん

相談
そ う だん

窓口
ま ど ぐ ち

 （場所
ば し ょ

：プラザ
ぷ ら ざ

きくる 2階
かい

 地域
ち い き

支援課
し え ん か

） 
 

★今
いま

まで 市民課
し み ん か

窓口
まどぐち

で 働いて
はたら    

いた通訳
つうやく

は ４月
  がつ

から 地域
ち い き

支援課
し え ん か

の 外国人
がいこくじん

相談
そうだん

窓口
まどぐち

で 働きます
はたら       

。 

相談
そうだん

や 通訳
つうやく

が 必要
ひつよう

な場合
ば あ い

は、菊川市
き く が わ し

役所
や く し ょ

東館
ひがしかん

（プラザ
ぷ ら ざ

きくる）の ２階
  かい

に きてください。 

★相談員
そうだんいん

がいる時間
じ か ん

（時間
じ か ん

：午前
ご ぜ ん

８時
  じ

15分
ふん

～午後
ご ご

５時
  じ

） ４月
  がつ

から 相談員
そうだんいん

がいる 曜日
よ う び

と 時間
じ か ん

が変わりました
か     

。 

〇：午前
ご ぜ ん

と午後
ご ご

、△：午前
ご ぜ ん

、□：午後
ご ご

  

※相談員
そうだんいん

は 出かけて
で    

いたり、お昼
  ひる

休み
やす   

で いない時
とき

が あります。来庁前
らいちょうまえ

に 相談員
そうだんいん

（通訳
つうやく

）がいるか 問合せて
といあわ     

ください。 

月曜日
げつようび

火曜日
か よ う び

水曜日
すいようび

木曜日
もくようび

金曜日
きんようび

ポルトガル
ぽ る と が る

語
ご

（きくる） 〇 〇 〇 〇 〇

ポルトガル
ぽ る と が る

語
ご

（小笠
お が さ

支所
し し ょ

） △ △ △

英語
え い ご

〇 〇 〇 〇 〇

日本語
に ほ ん ご

〇 〇 〇 〇 〇  
 

映像
えいぞう

通訳
つうやく

や ポケトーク
ぽ け と ー く

を 使って
つか    

 お話
   はなし

を 聞く
き  

ことも できます。なんでも 相談
そうだん

してください。 

電話
で ん わ

（0537-35-0925）と メール
め ー る

（tabunka@city.kikugawa.shizuoka.jp）でも 相談
そうだん

できます。 お金
  かね

は いりません。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

2024年
ねん

５月
がつ

市民
し み ん

カレンダー
か れ ん だ ー

 

市
し

役所
やくしょ

の 日曜
にちよう

開庁
かいちょう

日
び

 市
し

役所
やくしょ

の 水曜日
す い よ う び

業務
ぎょうむ

延長
えんちょう

 納税
のうぜい

と 公共
こうきょう

料金
りょうきん

 

５月
がつ

12日
にち

：市
し

役所本
やくしょほん

庁舎
ちょうしゃ

市民課
し み ん か

 

５月
がつ

26日
にち

：市
し

役所
や く し ょ

小笠
お が さ

支所
し し ょ

 

小笠
お が さ

市民課
し み ん か

 

時
じ

  間
かん

：午前
ご ぜ ん

８：１５から１２：１５ 
 

取 扱
とりあつかい

業務
ぎょうむ

  

１．住民票
じゅうみんひょう

の写し
うつ  

の発行
はっこう

 

（菊川市分
き く が わ し ぶ ん

のみ） 

２．印鑑
いんかん

証明書
しょうめいしょ

の発行
はっこう

 

３．印鑑
いんかん

登録
と う ろ く

の手続き
て つ づ  

 

４．戸籍
こ せ き

謄本
とうほん

・抄本
しょうほん

の発行
はっこう

 

※１．２は本人
ほんにん

と家族
か ぞ く

、 

３．４は本人
ほんにん

のみの取扱い
とりあつか  

です。 

５月
がつ

１日
にち

、８日
にち

、15日
にち

、22日
にち

、29日
にち

 

時
じ

  間
かん

：午前
ご ぜ ん

８：１５から午後
ご ご

７：００ 

 

対象
たいしょう

施設
し せ つ

 

市
し

役所
や く し ょ

本庁
ほんちょう

、小笠
お が さ

支所
し し ょ

、中央
ちゅうおう

公民館
こうみんかん

 

水道
すいどう

料金
りょうきん

お客
  きゃく

様
さま

センター
せ ん た ー

、プラザ
ぷ ら ざ

けやき 

（社会
しゃかい

福祉協
ふ く し き ょ う

議会
ぎ か い

、児童館
じ ど う か ん

除く
のぞ  

） 

※業務
ぎょうむ

により取扱い
とりあつか  

出来ない
で き   

もの、 

再度来庁
さいどらいちょう

をお願い
  ねが   

する場合
ば あ い

もあります。 

固定
こ て い

資産税
し さ ん ぜ い

 

軽自動
け い じ ど う

車税
しゃぜい

 

市営
し え い

住宅
じゅうたく

使用料
し よ う り ょ う

 

保育料
ほ い く り ょ う

 

放課後
ほ う か ご

児童
じ ど う

クラブ
く ら ぶ

利用料
り よ う り ょ う

 

上下
じ ょ う げ

水道
すいどう

料金
りょうきん

 (Ｂ地区
ち く

) 

第１期
だい   き  

 

全期
ぜ ん き

 

５月分
がつぶん

 

５月分
がつぶん

 

５月分
がつぶん

 

３・４月分
がつぶん

 

菊菊川川市市
き く が わ し

かかららののおおししららせせ 
No.204 2024. 5

  

 

 

 

日本語
に ほ ん ご

 

Facebook を 見
み

てください 

・言葉
こ と ば

：ポルトガル語
ぽ る と が る ご

、英語
え い ご

、簡単
かんたん

な日本語
に ほ ん ご

 

・内容
ないよう

：菊川市
き く が わ し

の イベント
い べ ん と

、災害
さいがい

、いろいろな  

相談
そうだん

窓口
まどぐち

の 紹介
しょうかい

など 

編 集
へんしゅう

発行
はっこう

 菊川市
きくがわし

役所
やくしょ

 地域
ちいき

支援課
し え ん か

 

☎
 

 0537-35-0925 

 
市ＨＰＱＲコード 

 

 

市
し

 ＨＰ 

 

 

弁護士
べ ん ご し

に無料
む り ょ う

で相談
そ う だん

できます 
 

法律
ほうりつ

に関する
かん    

相談
そうだん

ができます。 

日にち
ひ   

：毎月
まいつき

 第２・３
だい     

火曜日
か よ う び

（２月
  がつ

は第３・４
だい     

火曜日
か よ う び

） 

時間
じ か ん

：13：30～16：00 のうち、１組
  くみ

30分
ふん

 

お金
   かね

：０円
  えん

 対象
たいしょう

：菊川
きくがわ

市民
し み ん

 定員
ていいん

：一日
いちにち

につき５組
  くみ

 

予約
よ や く

方法
ほうほう

：毎月
まいつき

１日
  にち

（休み
やす   

の場合
ば あ い

は次
つぎ

の日
ひ

）に電話
で ん わ

, 

または窓口
まどぐち

で申込んで
もうしこ     

ください。 

※通訳
つうやく

が必要
ひつよう

な場合
ば あ い

は、申込んだ
もうしこ     

人
ひと

が連れて
つ   

きてください。 

問合せ
といあわ  

 地域
ち い き

支援課
し え ん か

自治
じ ち

振興係
しんこうかかり

（☎0537-35-0925） 

 

 

 

介護
か い ご

保険料
ほけんりょう

の 金額
きんがく

 

mailto:tabunka@city.kikugawa.shizuoka.jp
mailto:tabunka@city.kikugawa.shizuoka.jp


Monday Tuesday Wednesday Thursday Friday

Portuguese (Kikuru) 〇 〇 〇 〇 〇

Portuguese (Ogasa Branch) △ △ △

English 〇 〇 〇 〇 〇

Japanese 〇 〇 〇 〇 〇

 

City Website 

 

Interpreters 

Location 

 

 

 
City Hall Interpreter Location Changes 

 
The location of the interpreter in the main building of the City Hall has changed since April. 

The new location is at the Assistance Desk for Foreigners on the 2nd floor of Plaza  

Kikuru (City Hall East Building). The interpreters will work not only in interpreting,  

but also in counseling foreign residents. 

Please refer to the "Kikugawa City Assistance Desk for Foreigners" column on the  

right for the counselors' available time. 

The Shimin-ka will provide multilingual assistance with translation equipment for 

the issuance of documents, or you can request an interpreter if needed. 

 

Come and Join the Japanese Class 
 

The Kikugawa City International Friendship Association holds Japanese language 

classes every week. Let's learn Japanese while having fun! 

They also have events such as Christmas parties. 

Date and time: Thursday 7:30 p.m. to 9:30 p.m. 

Location: Chobu District Center on the 1st floor of Plaza Kikuru 

What to learn: Hiragana, Katakana, Kanji, everyday conversation, basic grammar,  

and Japanese Language Proficiency Test preparation 

◆Please check the city website for details. 

Inquiries: Chiiki Shien-ka, Shimin Kyodo-kakari  

(Phone: 0537-35-0925, E-mail: tabunka@city.kikugawa.shizuoka.jp) 

 

Nursing Care Insurance Premium Changes 

 
The amount of nursing care insurance premium has changed since April.  

The premium for nursing care insurance are paid by all people over the age of 40. 

If you are in need of nursing care, there are a number of nursing care services  

available to you through your insurance. 

Inquiries: Choju Kaigo-ka, Kaigo Hoken-kakari (Phone: 0537-37-1253) 

 
 

 

  

Lectures on Disaster Prevention and Waste Management 
 

You can learn about the work of the city hall through the lecture. The city hall officials will be the lecturer.  

You can request your favorite lecture if the participants are 10 or more people. The lectures are good for training 

in your company, for school classes and for a group activity with your friends. Portuguese and 

English interpreters are available if needed. Participation is free of charge. Please feel free to request the 

lectures. 

≪How to Request≫ 

(1)Select a lecture:・How to deal with heavy rains and earthquakes ・How to play safely with fireworks  

・How to use an AED ・How to dispose of trash and about recycling ・Orientation for living in Kikugawa City 

*There are many other courses available. For more information, please call the contact office below. 

(2) Decide on the date and place for the selected lecture.  

You must secure the venue yourself. You are also responsible for any venue rental fees. 

Contact Chiiki Shien-ka to make an appointment. 

Inquiries/Appointments: Chiiki Shien-ka, Shimin Kyodo-kakari  

(Phone: 0537-35-0925, E-mail: tabunka@city.kikugawa.shizuoka.jp) 
 

 

 

 

 
★The interpreter who used to work at the Shimin-ka has been working at the Assistance Desk for 
Foreigners in the Chiiki Shien-ka since April. If you need advice or interpretation, please go to the second 
floor of Kikugawa City Hall East Building (Plaza Kikuru). 
★Consultation Hours: 8:15 a.m. to 5:00 p.m. The schedule of interpreters has changed since April, 2023. 

〇：am and pm △：am only ☐：pm only ※Contact us if an interpreter is available at the time of your visiting. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Consultation by the Video interpreter and the Poketalk are also available. Consult with us about any matters. 

Consultation by phone (☎0537-35-0925) and email (tabunka@city.kikugawa.shizuoka.jp) are also accepted for 

free. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

May 2024 Citizen’s Calendar 

Open Days of City Hall on Sunday Extended Hour on Wednesdays Taxes and Public Fees Payment   

May 12:aShimin-Ka in City Hall 

May 26: Ogasa Shimin-ka in Ogasa Branch 

Office  

Open Hours: 8:15 am to 12:15 pm 

Provided Services 

1. Issuance of Resident’s Card Copy  

  (Only for Kikugawa City residents) 

2. Issuance of Seal Registration Certificate 

3. Seal Registration  

4. Issuance of Family Register Whole or 

Extract Copy 

※Any family members can apply for 1 and 

2, but only applicable people can apply for 

3 and 4. 

May 1, 8, 15, 22, and 29 

Open Hours: 8:15 am to 7:00 pm 

Available Facilities 

City Hall 

City Hall Ogasa Branch Office  

Central Public Hall 

Water Fee Customer Center  

Plaza Keyaki 

(Social Welfare Council and 

 Children’s Hall are closed) 

 

※We may not handle some of our 

services in the extended hours and 

may ask you to visit us on other 

occasions. 

Fixed Asset Tax 

 

Light Vehicle Tax 

 

Municipal House Rent 

 

Childcare Fee 

 

After School  

Children's Club Fee 

 

Water Supply and 

Sewerage (B Region) 

 

1st Period 

 

All Period 

 

For May. 

 

For May 

 

 

For May 

 

For Mar.. 

and Apr. 

Kikugawa City Assistance Desk for Foreigners（at Plaza Kikuru 2F, Chiikishien-Ka） 

 

 

Visit Our Facebook 

・Languages: Portuguese, English, and Plain Japanese 

・Contents: Information of events in Kikugawa City, 

disasters, and introduction of various consultation 

services.  

 

   

 

 

You CanTalk to a Lawyer Free of Charge. 
 

You can discuss a legal matter with a lawyer. 

Date: 2nd and 3rd Tuesday of each month 

(3rd and 4th Tuesday in February only) 

Time: 30 minutes per group (1:30 p.m. - 4:00 p.m.) 

Fee: Free  Eligible: Kikugawa residents  

Capacity: 5 groups per day 

For an appointment: Call on the 1st of each month (or 

the next day on holidays) or apply at the Chiiki Shien-ka 

counter. *Please bring an interpreter with you.if needed. 

Inquiries: Chiiki Shien-ka, Jichi Shinko-kakari 

(Phone: 0537-35-0925) 

English 
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