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◆推奨環境

【パソコンでのご利用】

【スマートフォンでのご利用】

Windows Mac(Macintosh)

推奨OS Windows10以降 Mac OS X 10.12以降

推奨ブラウザー

Internet Explorer11以降
Google Chrome（最新版）
Microsoft Edge（最新版）
Mozilla Firefox（最新版）

Safari（最新版）
Google Chrome（最新版）
Mozilla Firefox（最新版）

Android iPhone・iPad

推奨OS Android 8.0以降 iOS 12以降

推奨ブラウザー
Google Chrome（最新版）
Mozilla Firefox（最新版）

Safari（最新版）
Google Chrome（最新版）
Mozilla Firefox（最新版）

※ Internet Explorerでは動作が重くなったり、一部機能が表示されない場合がございます。
※なお、メーカーがサポートを終了した場合はこの限りではございません。そのため、Internet 

Explorer11対応は2022年6月15日（水）に終了いたします。Internet Explorer11に起因するトラブル
は、推奨ブラウザ以外のその他のブラウザでの動作不良と同様に、サービスのサポート対象外とな
ります


