
消費生活センターってどんなところ？
消費者トラブルは「気づいたらすぐ相談」を！

問い合わせ 菊川市消費生活センター（商工観光課内 ☎35-0937）

あんしん
消費生活

　消費生活センターでは、電話勧誘や訪問販売などによる契
約トラブル、悪質商法、製品事故などのさまざまな消費者トラ
ブルに対し、公正な立場で相談を受け付けています。同セン
ターの相談員が、事業者との自主交渉の方法や解決策など
について助言します。
　消費者トラブルの解決のためには、できるだけ早く消費生
活センターに相談することが大切です。相談情報は、今後の
消費者行政施策にも役立てられます。情報提供だけでもお
寄せください。

■消費生活センターってどんなところ？

　消費者被害を未然に防ぐため、相談員を講師として派遣
する「消費生活出前講座」の開催を行っています。
ぜひ、活用ください。
※出前講座の詳細は、市ホームぺージ（右記）を
　ご覧ください。

■被害を未然に防ぐための啓発活動を実施しています

消費者を取りまく環境は年々複雑・多様化しつつあります。消費生活センターでは、契約トラブル、悪質商
法、製品事故などに対し、同センターの相談員が事業者との自主交渉の方法や解決策などについて助言
しています。消費者トラブルは、できるだけ早めの相談が大切です。早期解決のためにも早めに消費生活
センターに相談ください。

次のようなお困りごとありませんか？

注文していない商品が届き
代金を請求された

SNSで知り合った人に
「絶対に儲かる」と
投資を勧められている

電話勧誘や訪問販売で
必要のない商品を無理やり

購入させられた

突然自宅に業者が
やってきて貴金属などを

買い取られた

困った時は消費生活センターに相談ください

（市役所本庁舎３階 商工観光課内）

※相談無料、個人情報は守られます。

菊川市消費生活センター☎35-0937

受付時間 平日午前８時15分～午後５時

プログラムインフォメーション

文化会館アエル
問い合わせ　文化会館アエル（☎35-1515）
休館日　毎週月曜日（月曜日が祝日の場合は、翌日）
販売窓口時間　午前９時～午後７時
電話購入  文化会館アエルチケット係（☎37-3232）
Web購入  文化会館アエルホームぺージ（右記）

劇団たんぽぽ
「100万回生きたねこ」夏休みこども映画会

withたどぅるのひろば
すぱっくおやこ小学校

in菊川
　すぱっくおやこ小学校は、親も子も
同じ小学生になって授業を受ける、
楽しいイベント。授業は、SPACの俳
優が先生となり、共同作業や対話を
中心に行います。親子で一緒に学び、
お互いに発見するための学校です。
ぜひ参加ください。
■日時　８月９日（土）、10日（日）
①午前10時～正午②午後２時～４時
　（両日①②開催）
■会場　文化会館アエル小ホール
■対象　小学校１～６年生とその保護者
■定員　各回９組（原則２人１組）
■料金　１組1,000円（子ども2人の
場合は+500円）
■問い合わせ　
SPAC（☎054-203
-5730）

　人気絵本の「100万回生きたねこ」
を「劇団たんぽぽ」の舞台で描きます。
100万回死んで100万回生きた猫が美
しい白猫に出会い、生きる幸せに気付
く物語。観るたびに、新しい発見が心
に生まれる作品です。
■日時　９月６日（土）
　　　　開場 午後１時30分
　　　　開演 午後２時
■会場　文化会館アエル大ホール
■料金　全席自由席 
大人1,500円、中学生以下1,200円
※2歳以下ひざ上無料、当日100円増し
■チケット
　好評販売中

　人気作品「シング・フォー・ミー、ラ
イル」を大ホールで上映します。あわ
せて、家族で楽しめるイベント「たどぅ
るのひろば」をアエルで開催。「あそ
びば」やハンドメイドショップ、キッチ
ンカーの出店が多数あります。家族
で一緒にお楽しみください。
■日時　８月９日（土）
①映画上映 
　午前10時30分～午後０時20分
②たどぅるのひろば 
　午前９時30分～午後２時30分
■会場　①文化会館アエル大ホール
②ふれあい広場、ロータリー
■料金　①無料②一部有料
※展示ロビーで「1万個
の積み木で遊べる遊び
場」も同時開催
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