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Challenge！

さらに前へ！住みたいまち菊川市！！

　　　●人 　口： 48,066人（前月比 -129人）

　　　●世帯数： 18,335世帯（前月比 +39世帯）

●市長リリース事項

 資料５　菊川市の地場産品を全国に伝えたい！
　　　　 令和3年度　ふるさと納税について

 資料６　スマートフォン決済アプリを利用した
　　　　 市税等の納付が可能になりました

 

 資料１　 新型コロナウイルスワクチン接種に関する
            菊川市の状況について

 資料３　 令和元年度一般廃棄物処理実態調査結果（速報値）
            ごみ排出量の少なさランキング　県内２位！

 資料２　あなたの動画で　世界に発信！　菊川の魅力！
            「#しあわせのわきくがわ」動画投稿募集

 資料４　市役所庁内　新茶シーズンイベント
          　ウェルカム 深蒸し菊川茶サービス

 資料７　10年ぶりに更新
　　　　 外国語版くらしの便利帳を発行しました

 資料８　防災情報を一冊に集約
　　　　 防災ハザードマップを作成しました



資料１ 

菊川市長定例記者会見【令和３年４月２０日】 

新型コロナウイルスワクチン接種に関する 

菊川市の状況について 

担当：健康福祉部健康づくり課（TEL:0537-37-1112） 

 

１ 主旨・目的 

本市では、新型コロナウイルスワクチン接種について、高齢者の方を対象とし

た接種の準備を進めています。現時点における状況についてお知らせします。 

 

２ 概要 

(1) これまでの実施状況 

○ ワクチン接種相談窓口の開設 

開設日：令和３年３月 22 日（月） 

場所：プラザけやき内 

相談方法は電話及び窓口となります。通訳や看護職を配置し、外国人や専門的

な相談への体制も整えています。19 日午後５時現在の相談件数は電話、窓口合わ

せ、およそ 600 件でした。 

 

○ 高齢者への接種券（クーポン券）の発送 

発送日：令和３年４月 12 日（月） 

対象者：市内に住所のある 65 歳以上の高齢者 13,727 人 

（内高齢施設入所者 386 人） 

「接種券（クーポン券）」、「予診票（１枚）」、「ファイザー社ワクチン説明書」、

「国のチラシ」、「市のチラシ」の他、75 歳以上の高齢者の方を対象として、ワク

チン接種会場と自宅間の移動を支援するため「タクシー券」を同封しています。 

 

○ ワクチン接種予約センターの開設 

開設日：令和３年４月 19 日（月） 

場所：プラザけやき内 

予約については、「電話」と「インターネットによる電子申請」の２つの方法

があります。ワクチンの供給量に応じて、約 1,600 枠の受付枠を設定しておりました

が、開設初日である 19 日で予約が終了する形となりました。 



○ ＡＩチャットボット「茶保子
ち ゃ ぼ こ

」による、質問に対する 24 時間自動応答 

開始日：令和３年４月 19 日（月） 

本市のホームページには、質問に対し 24 時間自動応答するＡＩチャットボッ

ト「茶保子」が導入されています。ワクチン接種予約センター開設日の４月 19

日に合わせ、ワクチン接種に関する質問に対しても回答が可能となりました。 

ＱＡは、３月 22 日（月）に開設した「ワクチン接種相談窓口」に寄せられた相談・

質問を基にしており、24 時間いつでも速やかに対応できます。 

 

(2) 今後の予定 

○ 集団接種リハーサルの実施 

実施日：令和３年４月 22 日（木）午後１時～午後３時 

令和３年５月８日（土）の集団接種開始に先駆け、実際の接種会場である「菊

川市中央公民館」において、リハーサルを行います。 

①ワクチン接種の予約開始に伴い、時間当たりの接種者数が決まったことによ

る、予約枠に対し想定される接種時間とのバランスの確認。 

②被接種者役を配置し、医療従事者や会場スタッフの動きの確認。 

③限りなく実際に近い形における一連の流れの確認。 

参加者につきましては、市民の方々約 10 名にもご参加いただく形で開催を予

定しております。 

＜当日の予定＞ 

午後１時    開始 

午後１時 25 分～ 医療関係者に対し業務内容、市民に対し被接種者役の説明。 

午後２時～   全体説明の後、本番を想定した動きの確認。実施後に課題の 

検証。 

  午後３時     終了 

 

○ 高齢者への接種開始 

・個別接種 

＜優先＞ 

４月下旬に入荷が見込まれているワクチンについて、菊川市では、重症化し

た際のリスクが大きいことが予想される「透析治療中である 65 歳以上の高齢

者」を対象に、優先して接種を開始します。 

(ア) 開始時期：令和３年４月 28 日（水）から順次接種開始予定 

(イ) 対 象 者：以下の医療機関で透析治療を受ける 65 歳以上高齢者 

北島クリニック、うちだ泌尿器科・内科クリニック、 

菊川市立総合病院 

 

 



＜その他＞ 

上記以外の 65 歳以上の高齢者の接種については、５月下旬以降の接種開始

で医師会と調整をしています。 

 

・集団接種 

「文化会館アエル」、「中央公民館」の２ヵ所を会場として、以下の日程にて

接種を開始します。文化会館アエルは、水曜日、木曜日の午後、中央公民館は

土曜日、日曜日の午前、午後の時間にて毎週開設します。 

(ア) 開始時期：令和３年５月８日（土）から順次接種開始予定 

(イ) 対 象 者：65 歳以上の高齢者から実施 

 

・巡回接種 

高齢者施設においては、市の接種計画の中でも早期に位置付け、施設入所者

を優先接種対象として実施します。また、施設内のクラスター対策のため、施

設従事者へも同じタイミングで接種を行います。 

(ア) 開始時期：令和３年５月 11 日（火）から順次接種開始予定 

(イ) 接種方法：嘱託医等が施設を訪問し、接種 



資料２ 

菊川市長定例記者会見【令和３年４月 20 日】 

あなたの動画で 世界に発信！ 菊川の魅力！ 

「#しあわせのわきくがわ」動画投稿募集 
担当：総務部秘書広報課（TEL:0537-35-0924） 

 

１ 主旨・目的 

菊川市では、市の魅力を発信するため、市公式 YouTube「広報菊川」を開設し、動画を

配信しています。 

市民が作成した、市内の素敵な景色などの動画を「広報菊川」の再生リストに追加す

ることで、より多くの人に本市の魅力を伝えるため、動画の投稿を募集します。 

 

２ 概要 

（１）運用開始 令和３年４月 20 日（火） 

（２）対象となる動画   

市の魅力発信につながる情報を基本とする動画（魅力的な市内の風景、観光

スポット、文化など）の説明欄に、ハッシュタグ「＃しあわせのわきくがわ」

がついているものを対象とします。 

（３）利用規約 

 ・投稿者が「＃しあわせのわきくがわ」を付けて投稿した時点で、「広報菊川」の

再生リストに追加され、不特定多数に公開されることを了承したものとみなし

ます。 

 ・市秘書広報課が動画を確認したうえで、「広報菊川」の再生リストに随時追加し

紹介します。 

（４）対象外となる作品 

・特定の個人、団体、企業、国、地域等を誹謗中傷する内容 

・他の投稿者のプライバシーもしくは「肖像権」「パブリシティ権」等を侵害する

内容 

・事実に反する、またはその恐れのある内容 

・広告、宣伝、勧誘、営業活動、その他営利を目的とした内容 

・法令・公序良俗に違反し、また他のユーザーもしくは第三者に不利益を与える

内容 

・政治活動、宗教活動と認められる内容 

・その他、市が不適切と判断する行為。 



#しあわせのわきくがわ 動画投稿募集！
あなたの動画で菊川の魅力を世界に発信してみませんか！
菊川市の素敵な風景やあなただけが知っているお気に入り
の場所などを動画で撮影。「＃しあわせのわきくがわ」を
付けて、YouTubeに投稿しよう！

投稿者は素敵な賞品が当たるかも！
詳しくは市ホームページをご覧ください。

菊川市秘書広報課（TEL0537-35-0924）



資料３ 

菊川市長定例記者会見【令和３年４月 20 日】 

令和元年度一般廃棄物処理実態調査結果（速報値） 

ごみ排出量の少なさランキング 県内２位！  
担当：生活環境部 環境推進課 環境推進係 （TEL 0537-35-0916） 

 

１ 主旨・目的 

  当市では、市民の皆さまのご協力をいただきながら、様々なごみ減量対策を行

っています。 

    令和元年度の一般廃棄物処理実態調査結果（速報値）において、菊川市が３年

連続でごみ排出量の少なさランキングで県内２位となりました。 

 

２ 概要 

（１）調査結果  

令和元年度一般廃棄物処理実態調査において、本市の１人１日当たりの 

ごみ排出量は 656ｇであり、３年連続で県内 35 市町中２位の少なさでした。 

（詳細は別添資料を参照ください） 

 

（２）市で取り組んでいる主な減量対策 

     ・資源物回収（ビン・缶・ペットボトル・紙類・衣類・布団・蛍光管・

乾電池・小型家電等） 

     ・奨励金交付（資源物分別収集奨励金・古紙等資源集団回収奨励金） 

     ・生ごみ処理機購入補助金 

     ・剪定枝等処理事業費補助金 

     ・竹の粉による生ごみ減量推進 

       

 【参考】令和２年度ごみ処理費用 

     環境資源ギャラリーへの負担金 ３億 8,809 万円 

               （市民１人あたり 8,022 円） 

 

 

 



順位 市町名 1人1日ごみ量 順位 市町名 1人1日ごみ量 順位 市町名 1人1日ごみ量

1 掛川市 627.2 1 掛川市 645.7 1 森町 635.8

2 菊川市 656.0 2 菊川市 646.2 2 菊川市 636.2

3 森町 669.0 3 森町 664.0 3 掛川市 637.2

4 藤枝市 684.2 4 長泉町 683.4 4 藤枝市 668.1

5 長泉町 684.6 5 藤枝市 690.1 5 長泉町 677.3

6 清水町 748.4 6 清水町 766.4 6 清水町 745.1

7 磐田市 764.5 7 磐田市 773.5 7 磐田市 746.9

8 富士市 788.4 8 富士市 782.1 8 富士市 784.6

9 裾野市 789.0 9 裾野市 796.8 9 川根本町 787.4

10 川根本町 800.7 10 焼津市 816.2 10 裾野市 796.5

※単位はｇ/人・日、ごみ量は、家庭系・事業系を含む。

令和元年度 平成30年度 平成29年度

一般廃棄物処理実態調査：環境省

ごみ排出量の少なさランキング（県内上位10位）



資料４ 

菊川市情報発信資料 

 

情報提供日：令和３年４月20日 

問い合わせ：建設経済部 茶業振興課 茶業振興係 

      （0537-35-0944） 

送信者：秘書広報課（0537-35-0924） 

（件名）市役所庁内 新茶シーズンイベント 

ウェルカム 深蒸し菊川茶サービス 

例年、新茶のシーズンに行っていた「深蒸し菊川茶」のウェルカムサービスについて、

昨年度は、新型コロナウイルス感染拡大の影響により取り止めました。 

今年度は、「体温測定や手指消毒などの感染拡大防止対策を徹底」したうえで実施しま

す。新茶シーズンの到来を機に市内で「お茶のまち 菊川」のムードを盛り上げ、「お茶

で免疫力向上アップ!」など記載した看板を立てるなどし、菊川茶を PR します。 

また、本庁１階ロビーに「給茶機」の設置も行い、市民の皆さまに気軽にお茶を飲ん

でいただく機会を設けることにより、消費拡大を図ります。 

２ 概要 

 

 

（１）会場・日時 

・菊川市市役所本庁舎１階ロビー  午前９時～午後３時 

４月27日（火）・28日（水）・30日（金）５月６日（木）７日（金）※５日間  

・菊川市中央公民館１階ロビー    午前９時～午後３時 

４月27日（火）・28日（水）・30日（金）※３日間  

（２）内容   

・深蒸し菊川茶新茶のウェルカムサービス 

・茶レンジャー・菊川茶娘・菊川市マスコットキャラクター「きくのん」も、おもてなしするかも 

 

 

（１）会場・日時 

・菊川市役所本庁舎１階ロビー 午前９時～午後５時予定 

令和３年４月 26日（月）～令和４年３月 31日（木）※土・日・祝・年末年始を除く 

※新型コロナウイルス感染拡大により、設置期間が変更となる場合もあります。 

（２）内容 

   ・給茶機によるお茶サービス（菊川茶・べにふうき） 

 菊川茶呈茶サービスについて(菊川市茶業協会) 

 給茶機について(菊川市建設経済部茶業振興課) 



資料５ 

菊川市情報発信資料 

 

情報提供日：令和３年４月20日 

問い合わせ：建設経済部 商工観光課 産業振興係 

      （0537-35-0936） 

送信者：秘書広報課（0537-35-0924） 

（件名）菊川市の地場産品を全国に伝えたい！ 

令和３年度 ふるさと納税について 

１ 主旨・目的 

菊川市では、「みどり ときめき たしかな未来 菊川市」を将来像に掲げ、本市の魅

力ある贅沢な自然環境と調和し、誰もが健康で生活できる「まち」、市民が満足し、選ば

れる「まち」の実現に向けて取り組んでいます。 

令和３年度においても、菊川市を応援していただけるよう、ふるさと納税制度の新た

な取り組みを実施していきます。 
 

２ 概要 

（１） 県西部地区で初！電子感謝券返礼品をスタート 

①主旨 

菊川市ふるさと納税に、全く新しい返礼品「電子感謝券」が登場しました。電子感謝券 

とは、菊川市にふるさと納税することによってもらえる、市内事業者の加盟店で利用で

きる共通のポイント制の返礼品です。 

②概要・電子感謝券とは？ 

電子感謝券（画像１）は、ふるさと納税ポータルサイト「ふるさとチョイス」が提供

するシステムです。自治体に寄附をすると、寄附額の 30％分のポイントを受け取ること

ができます。受け取ったポイントは、１ポイント＝１円として、その自治体の加盟店で

の宿泊や食事、観光の支払いに使えます。支払いはスマートフォンの専用アプリを使っ

て行います。寄附をしたその日から利用が可能で、有効期限は寄附日から２年間です。

詳細は、「ふるさとチョイス」上の菊川市特集ページ（画像２：QR コード）からも確認

できます。 

  

     
 

（画像１） （画像２） 

(100,000 円コース) (10,000 円コース) (5,000 円コース) 



 ③利用可能な加盟店 

市内７店舗からスタートします。 

①san grams green tea & garden café 

 ②新日本料理 おぶね 

 ③kokopelli 

  ④採れたて野菜と健康のレストラン グリノア 

  ⑤うなぎ喜助 

  ⑥マルマツ食品有限会社（肉のマルマツ） 

  ⑦菊川タクシー有限会社 

※利用可能な加盟店は、今後随時拡大していきます。 

 

（２） 県内初！新たなポータルサイト「JRE MALL ふるさと納税」運用開始 

令和３年３月に寄附額の拡大を図るため、新たなふるさと納税ポータルサイト「JRE 

MALL ふるさと納税」を追加しました。 

ＪＲ東日本が直営する「JRE MALL ふるさと納税」を活用し、首都圏の皆様に本市の

良さや特産品をＰＲし、ふるさと納税の拡大を目指します。  

  

（３） ふるさと納税のお礼の品がさらに充実し、新パンフレットができました！ 

① 新パンフレットのポイント、寄附金の主な使い道 

全国の皆さまに市内の地場産品の魅力を伝えたいとの思いから、お礼の品をこれまで

の 180 品目から約 200 品目に増やしました。今回作成した新しいパンフレットは、長谷

川新市長の写真を掲載したポケットフォルダ形式で、ポケット部分に厳選した 48 品のカ

タログを差し込んでいます。今後も日々、地場産品を開拓、お礼の品に追加していき、

カタログも最新のものへ随時更新をしていきます。 

菊川市では、令和２年度は約９千３百万円のふるさと納税寄附をいただきました。こ

れまでにいただいたご寄附は子どもたちの予防接種費や小中学校の施設整備費などに活

用させていただいており、コロナ禍の対応で経営が苦境に立たされている病院費にも活

用されています。 
 
②人気のお礼の品＆新たに追加されたお礼の品 

【人気】訳あり温室メロン         【新規】静岡カントリー浜岡コースご利用券 

【人気】ルナフィットピロー（枕）      【新規】苔テラリウム手づくりキット 

【人気】濃厚抹茶入り静岡緑茶ティバッグ【新規】一輪で絵になるバラ ArtRose. 

 

（４） 令和２年度ふるさと納税実績（速報値） 

 ①寄附件数       3,015 件（前年比 △4,010 件） 
   
 ②寄 附 額 9,331 万 1,000 円（前年比 △1億 9,072 万 4,005 円） 



資料６ 

菊川市情報発信資料 

 

情報提供日：令和３年４月20日 

問い合わせ：企画財政部 税務課 管理徴収係 

      （0537-35-0910） 

送信者：秘書広報課（0537-35-0924） 

（件名）スマートフォン決済アプリを利用した 

市税等の納付が可能になりました！ 

１ 主旨・目的 

平成 27 年度から開始しているコンビニ収納と併せ、納付機会の拡充による市民

サービスの向上をはかります。また、外出不要で非接触により納付が出来ること

から新型コロナウイルス感染症への対策としても効果的です。 

２ 概要 

令和３年４月１日からスマートフォン決済アプリによる納付が可能になりました。 

【利用可能なスマートフォン決済アプリ】 

●ＰａｙＰａｙ  ●ＬＩＮＥ Ｐａｙ 

スマートフォンにアプリをインストールし、納付額のチャージや預金口座登

録をしたあと、納付書（現金用）に印字されているバーコードを読み取るこ

とで支払い手続きが行えます。 

 ※決済に係る手数料は無料ですが、アプリ利用時の通信料は利用者負担とな

ります。 

 ※パソコンやフィーチャーフォン（ガラケー）からは、納付できません。 
 

【スマートフォン決済で納付できる市税・料金】  

○市県民税（普通徴収）   【担当課：税務課】 

○固定資産税・都市計画税  【   〃   】 

○軽自動車税（種別割）   【   〃   】 

○国民健康保険税（普通徴収）【   〃   】 

○介護保険料（普通徴収） 【担当課：長寿介護課】 

○後期高齢者医療保険料（普通徴収） 【担当課：市民課】 

○水道料金   【担当課：水道課】 

○下水道使用料 【担当課：下水道課】 

 

【スマートフォン決済アプリの利用方法】 

①納付書（現金用）のバーコードを読み取る。 

②支払金額を確認し、支払い手続きを行う。 

③支払い完了。 



資料７ 

菊川市情報発信資料 

 

情報提供日：令和３年４月20日 

問い合わせ：総務部 地域支援課 市民協働係 

市民協働係 （0537-35-0925）      

送信者：秘書広報課（0537-35-0924） 

（件名）10年ぶりに更新 

外国語版くらしの便利帳を発行しました 

１ 主旨・目的 

市へ転入してきた外国人住民に対し、生活上のルール等を説明するための冊子「くらし

の便利帳」を改訂しました。 

これまでは、平成 21 年に作成した冊子を配布していましたが、制度改正や担当部署の変

更等に対応するため 10 年ぶりに更新。令和３年４月から配布を開始しました。 

改定に合わせ、令和２年３月に開設した外国人相談窓口の情報や、外国語版フェイスブ

ックページ、茶こちゃんメール等の多言語情報提供に関する情報、各種相談機関の情報を

掲載する等、内容の充実を図りました。 

対応言語は、外国人住民の約６割を占めるブラジル人に対応するためのポルトガル語版

の他、英語版、中国語版の３言語で作成・配布しています。 

２ 概要 

（１）冊子概要 

 ・３言語対応（ポルトガル語・英語・中国語） 

 ・Ａ５サイズ、88 ページ 

 ・Ａ３サイズの菊川市内地図付き 

（２）掲載内容 

 ・相談窓口、外国語による情報発信 

・転入、転出手続きについて 

 ・税金について 

 ・防災について（避難所や防災用品等） 

 ・子育てについて（予防接種や児童手当等） 

 ・ごみの捨て方について 等 

（３）配布場所 
 地域支援課、市民課、小笠市民課で配布しています。 

 転入者だけでなく希望者にも配布いたします。希望する場合は、下記連絡先にお問い合

わせください。 

 



資料８ 

菊川市情報発信資料 

 

情報提供日：令和３年４月２０日 

問い合わせ：危機管理部危機管理課防災計画係 

      （0537-35-0923） 

送信者：秘書広報課（0537-35-0924） 

（件名）防災情報を一冊に集約 

防災ハザードマップを作成しました 

１ 主旨・目的 

菊川市では、新たに「菊川市防災ハザードマップ」を作成しました。 

これまでは、平成 27 年度に作成した冊子を配布していましたが、激甚化する水害等

に対応するため更新。令和３年４月から配布を開始しました。 

前回の冊子では、「概ね 100 年に１回程度の降雨」での想定をしていましたが、この

ハザードマップでは、「概ね 1000 年に１回程度の降雨」という、想定し得る最大規模

の浸水想定区域等を掲載しています。 

また、風水害・地震それぞれの避難行動なども掲載し、防災情報を一冊にまとめた

内容としています。 

 
 ２ 概要 
 【令和２年度版】 

  ●ページ数・Ａ４判冊子 計 45 ページ 

  ●内容 
記事面 

   ・災害時の情報 

   ・風水害について 

   ・地震について 

   ・避難・日ごろの備え 

   ・我が家のマイ・タイムライン 

   地図面（ハザードマップ） 

・洪水浸水想定区域、氾濫流、河岸浸食、土砂災害警戒区域 

   ・昭和 57 年台風第 18 号浸水実績、令和元年台風第 19 号浸水実績 

   ・浸水継続時間 

   ・震度分布、液状化危険度 
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