\nformativo sobre cuidados aos idosos

Agradecemos a continua colaboragao no cuidado com os idosos e divulgacdo dos servicos da
consultoria. Nesta edicdo, apresentaremos pontos-chave para a detec¢do precoce da deméncia e
comunicagdo na comunidade.

Se uma pessoa com deméncia efetivar varias compras do mesmo produto no dia?

(DPrimeiro, fale naturalmente.

N&o culpe, ndo critique, procure falar de uma maneira tranquilizadora.
(QN4&o pressione para impedir a compra.

Evite falar "Esta errado” ou "Esta comprando demais".

Tais atitudes podem aumentar a ansiedade e gerar confusao.
(3Caso 0 comportamento preocupante persista,

compartilhe com os servidores do estabelecimento.

- A mesma pessoa fazendo compras semelhantes repetidamente.
- Dificuldade em manter uma conversa.

- Parece perdida, entre outros.

Caso o comportamento preocupante persista, compartilhe as informacdes
com os demais servidores do estabelecimento e solicite ajuda para

monitorar. [Exemplos de dialogo]

Boa tarde, hoje a senhora
comprou muitos destes.
A senhora nao teria isso
em casa”?

Boa tarde, a senhora esteve
aqui hoje mais cedo.
Alguém pediu para a senhoraJ
comprar isto?

“Ha preocupacao, mas nao tenho Kikugawa shi Chiiki Hokatsu Shien Center
: a9 Consultoria Keyaki
conhecimento de como aglr. Endereco: Kikugawa shi Hansei 1865, Plaza
Nestes casos, contate o Centro de Keyaki
Suporte Integral a Comunidade Tel.: 0537-37-1120
. . el TT= . Consultori Akachi
(Kikugawa shi Chiiki Hokatsu Shien Endereco: Kikugawa shi Akatsuchi 1055-1,

Center), Consultoria Keyaki ou Katei Iryo Center
. . Tel.: 0537-73-1818
Consultoria Akachi.




