
 

 

 

 

 

 

Terremotos são imprevisíveis, em 1o de janeiro de 2024 ocorreu o terremoto de alta intensidade na Península de 

Noto, causando grandes danos. Considerando os riscos, é importante preparar-se para eventuais desastres. 

★A cidade disponibiliza vídeos temáticos sobre prevenção de desastres 

nos idiomas japonês, português e inglês. Acesso pelo código QR à direita. 

★Manual sobre prevenção de desastres idealizado pelo estado e pela cidade, em vários idiomas. 

Disponível na Prefeitura Matriz, Sucursal Ogasa e na Consultoria para Estrangeiros. 

★Distribuição do Mapa de Risco (Razard Map), disponível na Prefeitura Matriz e Sucursal Ogasa. 

Caso desconhecer os locais de refúgio ou dúvidas quanto a leitura do mapa, procurar a Consultoria para 

Estrangeiros. Esclarecemos dúvidas com intérprete em português e inglês.  

Calendário para atendimento com intérprete, disponível na página à direita. 

Informações:  Kikugawa shi Gaikokujin Sōdan Madoguchi ☎ 0537-35-0925 

 

 

 

Após o terremoto de 1o de janeiro de 2024 na Península de Noto, houve uma crescente de indivíduos visitando 

domicílios ou por via telefônica solicitando doações, utilizando-se de argumentos como coleta financeira pelo 

município ou produtos. Manter os devidos cuidados com golpes semelhantes. 

●Quando acontece uma catástrofe, aumenta a problemática. 

Problemas com visita inesperada de uma construtora obrigando firmar contrato para reforma da casa. 

●Recomendação para evitar golpe. 

☆Desligar ligações estranhas e comprometedoras. Negar acesso caso desejo de visita. 

☆A prefeitura não solicita doações via telefone. Caso depositar doações, verificar a veracidade do destinatário. 

●Consultar quando defrontar-se com situações estranhas. 

☆Consultoria, Shōhisha Seikatsu Center  ☎ 0537-35-1937  Dias úteis entre 8h15 e 17 horas.  
 

 

 
Algumas das doenças mentais são depressão e esquizofrenia, qualquer pessoa está sujeita a desenvolver desordem 

psicológica. Os primeiros sintomas de doença ou desordem psicológica são cansaço, irritabilidade, falta de 

concentração, sono não reparador, palpitações cardíacas repentinas, suores frios e zumbidos nos ouvidos. 

◆Prevenção: Buscar a tranquilidade cotidiana, reservar tempo para distração, praticar exercícios físicos, 

conversar com amigos. Caso sentir alterações no organismo, procurar atendimento clínico com brevidade. 

◆Suporte: ①Subsídio parcial para despesas de tratamento e internação, (Suporte à autonomia e tratamento 

clínico, subsídio para despesas de tratamento e internação). 

②Emissão da Carteira para Pessoa com Deficiência (PcD), Seishin Hoken Fukushi Techō. 

③Consultas: ※Detalhes, acessar o código QR à direita ou o portal da cidade. 

◆Consultoria: Consultas direto no setor de Assistência Social (Fukushi ka) ou via telefone.  

Consultas sobre doenças ou cotidiano, também na M Net Tōen. 

※M Net Tōen, acessar o portal pelo código QR à direita.  

Informações e inscrições: Fukushi ka Shōgaisha Fukushi kakari ☎0537-37-1252  Plaza Keyaki 

 

 

 

Cuidar dos filhos pode levar os adultos sentirem-se irritados ou ansiosos com o desenvolvimento das crianças.  

Caso sentir necessidade de suporte, consultar. Disponibilidade de intérprete presencial ou em videochamada. 

●Consultoria em Kikugawa 

Anterior a Educação Infantil: Kosodate Ōen ka Hattatsu Shien kakari ☎0537-37-1137  Plaza Keyaki 

Durante a Educação Infantil: Kodomo Seisaku ka Yōho Kodomoen kakari ☎0537-37-1131  Plaza Keyaki 

Estudantes: Gakkō Kyōiku ka Gakkō Shidō kakari ☎0537-73-1113  Chūō Kōminkan 

 

 
 

 

Expediente de domingo 
Expediente extra 

às quartas-feiras 
Impostos e taxas públicas 

10/3 Matriz Kikugawa, Shimin ka 

24/3 Sucursal Ogasa, Ogasa Shimin ka 

Horário: 8h15 às 12h15 

 

Serviços prestados 

1- Comprovante de Residência. 

(exclusivo para moradores de Kikugawa) 

2- Comprovante de Registro de Carimbo. 

3- Cadastro de Registro de Carimbo 

Pessoal. 

4- Comprovante de Registro Familiar 

(Koseki Tōhon, Shōhon) 

* Itens 1 e 2, o interessado e ou familiar. 

* Itens 3 e 4, somente o interessado. 

Dias 6, 13 e 27/3 

Horário: 8h15 às 19h 

 

Local 

Prefeitura Kikugawa, 

Sucursal Ogasa, 

Chuō Kominkan, 

Suidō Ryōkin Okyakusama 

Center, 

Plaza Keyaki 

(exceto Shakai Fukushi 

Kyōgikai e Jidōkan) 

※Dependendo do serviço 

pode-se solicitar retorno. 

 

Kokumin kenkō Hoken ryō 

 

Koki Kōreisha Iryō Hoken ryō 

 

Shiei Jyūtaku Shiyō ryō 

 

Hoiku ryō 

 

Houkago jidō club 

 

Jōgesuidō Ryōkin - Chiku B 

 

Retificação 

 

8a parcela 

 

Ref mar. 

 

Ref mar. 

 

Ref mar. 

 

Ref.  

Jan./fev. 

 

Consultoria para estrangeiros - Plaza Kikuru, 2o Piso, setor Chiiki Shien 
 

Atendimento da Consultoria e disposição de consultor entre 8h15 e 17h.  

〇 período da manhã e tarde  /  △ período da manhã  / □ período da tarde 

※ Favor verificar se há intérprete disponível antes de ir à prefeitura. 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

No. 202  2024.3 

 

 

 

 

Calendário para o mês de março de 2024 

 

ポルトガル語
ぽ る と が る ご

 
Edição e Publicação: 

Setor Chiiki Shien 

Prefeitura de Kikugawa 

☎ 0537-35-0925 

 
Está preparado para eventuais desastres naturais? 

Boletim Informativo da Prefeitura de Kikugawa 

Cuidado com golpes nas catástrofes 

Disponibilidade de intérprete online. Consultas variadas. Possibilidade de consultas via telefone ou 

mensagem. Atendimento gratuito. ☎ 0537-35-0925  E-mail: tabunka@city.kikugawa.shizuoka.jp 

★Prefeitura Matriz Kikugawa, setor Shimin - Serviços de intérprete 

Dias úteis, das 8h15 às 17h.  Idiomas: Português e Inglês 

 

 

 

 

Segunda Terça Quarta Quinta Sexta

Português (Matriz) □ 〇 〇 〇 〇

Português (Sucursal) △ △ △

Inglês △ △ △

Japonês 〇 〇 〇 〇 〇

Visite nossa página no Facebook 
 

Idiomas: português, inglês e japonês fácil. 

Informações: Vacina para Covid-19, eventos,  

calamidades, entre outros. 

 

Reciclagem de Livros 📖🖊 

 

Livros com longo período de armazenamento na 

biblioteca, disponíveis para doação. Sem limites para 

aquisição. 

Período: Entre 2 e 10 de março. 

※Dia 4, sem expediente. 

Local: Biblioteca pública Ogasa 

 sala de reunião. 

 

Informações: Ogasa Toshokan  ☎ 0537-73-1132 

Consultas e Prevenção da Saúde Mental 

  

 

Consultas sobre dúvidas quanto a puericultura 

  

 

 



 

 
 

災害
さいがい

への 備
そな

え、できていますか？ 
 

2024年
ねん

1月
がつ

１日
にち

に 能登
の と

半島
はんとう

地震
じ し ん

が 起
お

きました。災害
さいがい

は いつ 起
お

きるか わかりません。普段
ふ だ ん

から、災害
さいがい

への 備
そな

えを してお

きましょう。 

★菊川市
き く が わ し

では、「防災
ぼうさい

」を テーマにした 動画
ど う が

を 作成
さ くせい

しています。 

日本語
に ほ ん ご

、英語
え い ご

、ポルトガル語
ご

で見
み

ることができます。右
みぎ

のＱＲコードからみることができます。 

★外国人
がいこくじん

のための 防災
ぼうさい

ガイドブックが あります。菊川市
き く が わ し

と 静岡県
しずおかけん

で 作成
さ くせい

しています。 

本庁舎
ほんちょうしゃ

、小笠
お が さ

支所
し し ょ

、外国人
がいこくじん

相談
そうだん

窓口
まどぐち

で、もらえます。 

★ハザードマップを 配
く ば

っています。本庁舎
ほんちょうしゃ

、小笠
お が さ

支所
し し ょ

でもらえます。 

避難
ひ な ん

する場所
ば し ょ

が わからない、ハザードマップの 見方
み か た

が わからない、など、不安
ふ あ ん

なことがあれば 外国人
がいこくじん

相談
そうだん

窓口
まどぐち

に きてく

ださい。不安
ふ あ ん

や 疑問
ぎ も ん

を 解決
かいけつ

する お手伝
て つ だ

いをします。英語
え い ご

と ポルトガル語
ご

の 通訳
つうやく

もいます。(通訳
つうやく

の いる 曜日
よ う び

や 時間
じ か ん

は 

右
みぎ

の  ページを見
み

てください。)   問合せ
といあわ    

 菊川市
き く が わ し

外国人
がいこくじん

相談
そうだん

窓口
まどぐち

（☎0537-35-0925） 
 

災害
さいがい

の 詐欺
さ ぎ

に 注意
ち ゅ う い

してください！ 
 

2024年
ねん

１月
がつ

に能登
の と

半島
はんとう

地震
じ し ん

が起
お

きました。この地震
じ し ん

について、「市
し

で寄付
き ふ

金
きん

を集
あつ

めている」という電話
で ん わ

や、 

「寄付
き ふ

の品
しな

を集
あつ

めている」といって訪問
ほうもん

する詐欺
さ ぎ

が増
ふ

えています。注意
ちゅうい

してください。 

●災害
さいがい

が起
お

きるとトラブルが増
ふ

えます。 

  突然
とつぜん

、訪問
ほうもん

してきた工事
こ う じ

業者
ぎょうしゃ

に、家
いえ

の修理
し ゅ う り

の契約
けいやく

を迫
せま

られるトラブルが増
ふ

えます。 

●詐欺
さ ぎ

にあわないためのアドバイス 

 ☆不審
ふ し ん

な電話
で ん わ

はすぐ切
き

りましょう。訪問
ほうもん

したいといわれても断
ことわ

りましょう。 

 ☆市
し

役所
や く し ょ

が電話
で ん わ

で寄付
き ふ

をお願
ねが

いすることはありません。寄付
き ふ

を振
ふ

り込
こ

む時
とき

は、振
ふ

り込
こ

み先
さき

をよく確認
かくにん

しましょう。 

●変
へん

だと思
おも

ったら、周
まわ

りの人
ひと

に相談
そうだん

しましょう。 

 ☆相談
そうだん

するところ  消費者
し ょ うひ し ゃ

生活
せいかつ

センター（☎0537-35-1937） 平日
へいじつ

：8：15～17：00  
 

精神
せいしん

疾患
し っ かん

の 予防
よ ぼ う

・相談
そ う だん

 
 

精神
せいしん

疾患
しっかん

は「うつ病
びょう

」や「統合
と う ご う

失調症
しっちょうしょう

」などです。誰
だれ

でも精神
せいしん

疾患
しっかん

になる可能性
か の う せ い

があります。だるい、疲
つか

れやすい、イライラしや

すい、集中
しゅうちゅう

できない、眠
ねむ

れない、急
きゅう

な動悸
ど う き

や冷
ひ

や汗
あせ

、耳
みみ

鳴
な

りは、精神
せいしん

疾患
しっかん

の初期
し ょ き

症状
しょうじょう

です。 

◆予防
よ ぼ う

：規則
き そ く

正
ただ

しい生活
せいかつ

、好
す

きなことをする時間
じ か ん

を持
も

つ、運動
うんどう

、周
まわ

りの人
ひと

へ相談
そうだん

してください。体
からだ

が変
へん

だと思
おも

ったら、早
はや

めに

病院
びょういん

へ行
い

きましょう。 

◆支援
し え ん

：①精神
せいしん

疾患
しっかん

の通院費
つ う い ん ひ

や入院費
にゅういんひ

を少
す く

なくする支援
し え ん

（自立
じ り つ

支援
し え ん

医療
い り ょ う

、入院
にゅういん

医療費
い り ょ う ひ

助成
じょせい

） 

②障
しょう

がい者
しゃ

手帳
てちょ う

（精神
せいしん

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

手帳
てちょ う

）の受付
うけつけ

 

③相談
そうだん

支援
し え ん

    ※くわしくは、右
みぎ

のＱＲコードから、市
し

のホームぺージをみてください。 

◆相談
そうだん

：福祉課
ふ く し か

の窓口
まどぐち

や電話
で ん わ

で相談
そうだん

できます。Ｍネット東遠
とうえん

 でも病気
びょ う き

や生活
せいかつ

の相談
そうだん

ができます。 

※Ｍネット東遠
とうえん

については、右
みぎ

のＱＲコードから ホームページをみてください。 

問合せ
といあわ    

 福祉課
ふ く し か

障
しょう

がい者
しゃ

福祉係
ふくしがかり

（プラザ
ぷ ら ざ

けやき内
ない

 ☎0537-37-1252） 
 

子
こ

育て
そ だ て

の 不安
ふ あ ん

、相談
そ う だん

してください 
子
こ

どもを育
そだ

てていると、大人
お と な

もイライラしてしまったり、子
こ

どもの成長
せいちょう

に不安
ふ あ ん

を感
かん

じるときがあります。そんな時
とき

は、相談
そうだん

にきてく

ださい。日本語
に ほ ん ご

が難
むずか

しければ、通訳員
つうやくいん

や映像
えいぞう

通訳
つうやく

を使
つか

って相談
そうだん

することもできます。 

●菊川市
き く が わ し

の相談先
そうだんさき

 

 就
しゅう

園前
えんまえ

：子育
こ そ だ

て応援課
お う え ん か

 発達
はったつ

支援係
しえんかかり

（プラザけやき内
ない

 ☎0537-37-1137） 

 就
しゅう

園児
え ん じ

：こども政策課
せ い さ く か

 幼
よ う

保
ほ

こども園
えん

係
かかり

（プラザけやき内
ない

 ☎0537-37-1131） 

 就学児
し ゅ う が く じ

：学校
がっこう

教育課
きょ うい くか

 学校
がっこう

指導係
しどうがかり

（中央
ちゅうおう

公民
こうみん

館
かん

内
ない

 ☎0537-73-1113） 
 

 

菊川市
き く が わ し

外国人
が い こ く じ ん

相談
そ う だん

窓口
ま ど ぐ ち

 （場所
ば し ょ

：プラザ
ぷ ら ざ

きくる 2階
かい

 地域
ち い き

支援課
し え ん か

） 
 

★相談員
そうだんいん

がいる時間
じ か ん

（時間
じ か ん

：午前
ご ぜ ん

８時
  じ

15分
ふん

～午後
ご ご

５時
  じ

） ４月
  がつ

から通訳
つうやく

がいる曜日
よ う び

と時間
じ か ん

が変わりました
か     

。 

〇：午前
ご ぜ ん

と午後
ご ご

、△：午前
ご ぜ ん

、□：午後
ご ご

 ※来庁前
らいちょうまえ

に 通訳
つうやく

がいるか お問い合わせ
  と   あ     

ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

映像
えいぞう

通訳
つうやく

や ポケトーク
ぽ け と ー く

を 使って
つか     

 お話
   はなし

を 聞く
き  

ことも できます。なんでも 相談
そうだん

してください。 

電話
で ん わ

（0537-35-0925）と メール
め ー る

（tabunka@city.kikugawa.shizuoka.jp）でも 相談
そうだん

できます。 お金
  かね

は いりません。 

★市民課
し み ん か

の通訳
つうやく

  時間
じ か ん

：月曜日
げ つ よ う び

～金曜日
き ん よ う び

 午前
ご ぜ ん

８時
  じ

15分
ふん

～午後
ご ご

５時
  じ

 言葉
こ と ば

：ポルトガル語
ぽ る と が る ご

、英語
え い ご

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

2024年
ねん

３月
がつ

市民
し み ん

カレンダー
か れ ん だ ー

 

市
し

役所
やくしょ

の 日曜
にちよう

開庁
かいちょう

日
び

 市
し

役所
やくしょ

の 水曜日
す い よ う び

業務
ぎょうむ

延長
えんちょう

 納税
のうぜい

と 公共
こうきょう

料金
りょうきん

 

３月
がつ

10日
にち

：市
し

役所本
やくしょほん

庁舎
ちょうしゃ

市民課
し み ん か

 

３月
がつ

24日
にち

：市
し

役所
や く し ょ

小笠
お が さ

支所
し し ょ

 

小笠
お が さ

市民課
し み ん か

 

時
じ

  間
かん

：午前
ご ぜ ん

８：１５から１２：１５ 
 

取扱
とりあつかい

業務
ぎょうむ

  

１．住民票
じゅうみんひょう

の写し
うつ   

の発行
はっこう

 

（菊川市分
き く が わ し ぶ ん

のみ） 

２．印鑑
いんかん

証明書
しょうめいしょ

の発行
はっこう

 

３．印鑑
いんかん

登録
と う ろ く

の手続き
て つ づ  

 

４．戸籍
こ せ き

謄本
とうほん

・抄本
しょうほん

の発行
はっこう

 

※１．２は本人
ほんにん

と家族
か ぞ く

、 

３．４は本人
ほんにん

のみの取扱い
とりあつか  

です。 

３月
がつ

６日
にち

、13日
にち

、27日
にち

 

時
じ

  間
かん

：午前
ご ぜ ん

８：１５から午後
ご ご

７：００ 

 

対象
たいしょう

施設
し せ つ

 

市
し

役所
や く し ょ

本庁
ほんちょう

、小笠
お が さ

支所
し し ょ

、中央
ちゅうおう

公民館
こうみんかん

 

水道
すいどう

料金
りょうきん

お客
  きゃく

様
さま

センター
せ ん た ー

、プラザ
ぷ ら ざ

けやき 

（社会
しゃかい

福祉協
ふ く し き ょ う

議会
ぎ か い

、児童館
じ ど う か ん

除く
のぞ  

） 

※業務
ぎょうむ

により取扱い
とりあつか  

出来ない
で き   

もの、 

再度来庁
さいどらいちょう

をお願い
  ねが   

する場合
ば あ い

もあります。 

国民
こ く みん

健康
けんこう

保険
ほ け ん

税
ぜい

 

後期
こ う き

高齢者
こうれいしゃ

医療
い り ょ う

保険料
ほけんりょう

 

市営
し え い

住宅
じゅうたく

使用料
し よ う り ょ う

 

保育料
ほ い く り ょ う

 

放課後
ほ う か ご

児童
じ ど う

クラブ
く ら ぶ

利用料
り よ う り ょ う

 

上下
じ ょ う げ

水道
すいどう

料金
りょうきん

 (Ｂ地区
ち く

) 

随時期 

  第８期 

３月分
がつぶん

 

３月分
がつぶん

 

３月分
がつぶん

 

１・２月分
がつぶん

 

菊菊川川市市
き く が わ し

かかららののおおししららせせ 
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日本語
に ほ ん ご

 

月曜日
げつようび

火曜日
か よ う び

水曜日
すいようび

木曜日
もくようび

金曜日
きんようび

ポルトガル
ぽ る と が る

語
ご

（きくる） □ 〇 〇 〇 〇

ポルトガル
ぽ る と が る

語
ご

（小笠
お が さ

支所
し し ょ

） △ △ △

英語
え い ご

△ △ △

日本語
に ほ ん ご

〇 〇 〇 〇 〇

Facebook を 見
み

てください 

・言葉
こ と ば

：ポルトガル語
ぽ る と が る ご

、英語
え い ご

、簡単
かんたん

な日本語
に ほ ん ご

 

・内容
ないよう

：COVID-19の ワクチン
わ く ち ん

、菊川市
き く が わ し

の イベント
い べ ん と

、 

災害
さいがい

、いろいろな 相談
そうだん

窓口
まどぐち

の 紹介
しょうかい

など 

本
ほん

のリサイクル
り さ い く る

市
いち

に きてください 
 

保存
ほ ぞ ん

期間
き か ん

が 過ぎた
す   

 本
ほん

を もらえます。 

何冊
なんさつ

でももらえます。 
 

日にち
ひ   

：３月
がつ

２日
にち

（土
ど

）～10日
にち

（日
にち

） 

※４日
にち

はお休
やす

みです。 

場所
ば し ょ

：小笠
お が さ

図書館
と し ょ か ん

 会議室
か い ぎ し つ

 

 

問合せ
といあわ  

 小笠
お が さ

図書館
としょかん

（☎0537-73-1132） 

 

 

 

 

 

編 集
へんしゅう

発行
はっこう

 菊川市
きくがわし

役所
やくしょ

 地域
ちいき

支援課
し え ん か

 

☎
 

 0537-35-0925 


